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壹、 導入行動支付原因 

鑒於國際社會不斷向數位化轉型，以及科技在日常生活中扮演越

來越重要的角色，我們學校決定於2022年開始導入Line Pay支付，以下

是我們導入行動支付的原因： 

數位轉型趨勢：隨著全球范圍內的數位轉型浪潮不斷壯大，行動

支付已成為現代生活的一個不可或缺的元素。學校的導入將有助於我

們跟上這個趨勢，提供學生、教職員工以及校園社區更方便、更高效

的支付方式。 

教育現代化：為了提供更好的教育體驗，我們必須適應新興科技。

導入行動支付可以幫助我們簡化校園交易流程，讓學生和教職員工更

輕鬆地管理財務事務，並節省寶貴的時間。 

行政效率提升：行動支付不僅提供了快速支付的方式，還可以降

低行政成本。它有助於減少現金處理和金錢管理的複雜性，提高了收

付款的效率。 

學生體驗提升：透過導入Line Pay支付，我們提供了學生在校園生

活中更便捷、更安全的支付方式。這有助於降低學生在校園內攜帶現

金的風險，同時也能激勵他們更快速地適應現代支付方式。 

未來發展潛力：導入行動支付為我們提供了機會，透過新技術的

導入和支付資訊的數據分析，培養本校師生在新金融科技領域的相關

知識。這將有助於我們培養未來的金融科技相關產業人才，並使我們

能夠更好地滿足企業的需求。 
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綜上所述，導入Line Pay支付是我們學校為了提供更現代、便利、

高效的校園支付體驗，以及響應全球數位轉型趨勢所做的重要一步。

這將有助於提升教育品質，改善行政流程，並培養未來的金融科技專

業人才，使我們的學校保持競爭力。 
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貳、 施作場域挑選 

行動支付的導入使交易更加簡便，消除了現金支付時的找零困擾，減

少了找零花費的時間。學生不再需要攜帶大量現金，而只需使用他們的行

動設備來完成支付，同時在每學期剛開學的期間，本校僑光科技大學的教

務處與出納組會因為很多學生想要申請各項文件而不斷地在小額收費現金。

導入行動支付後也簡化與出納單位對帳程序降低行政成本。 

一、 行動支付使用場域與項目訂定 

初期選擇成績單投幣機為試辦場域，因其與學生相關，且支付

金額通常較小，這使影響和風險最小。此外，這些自動服務機通常需

要點收和找零，因此導入行動支付能夠減少這些操作的複雜性。 

 

未來擴展：透過這次試辦，我們可以積累經驗，並逐步擴展到校

內其他單位，實現全校無現金支付的目標。這也有助於我們在未來導

入新金融科技和數位支付方式，以繼續提高校園支付體驗。 

 

二、 收費種類評估 

導入初期我們選擇大量且小金額服務的教務處更像成績證明文件申

請當初次測試的範例。包含了以下文件如: 
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 學期排名 

 歷年排名 

 畢業證書影本 

 休學證明書 

 學期成績證明書 

 歷年成績單 

 補發學生證 

 應屆畢業證明 

 研修生證明 
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參、 行動支付與銀行業者選擇 

導入初期我們選擇台灣市佔率最高的linepay為主要無現金支付的

平台。LINE Pay支付服務概述 LINE Pay是一個隸屬於LINE的行動支付

平台，它通過利用手機應用程式，為用戶提供快速、安全和便利的支

付方式。這個支付平台的基本概念是讓用戶可以透過手機輕鬆完成各

種交易，不論是在線上購物，還是在實體店面支付，都能輕鬆完成。 

LINE Pay的特點 

行動支付：用戶只需透過手機，即可完成支付，不再需要攜帶信用卡或

現金。 

便捷轉帳：用戶可以快速地進行轉帳給家人、朋友或合作夥伴。 

支援多種付款方式：用戶可以選擇信用卡、銀行卡或LINE Pay錢包進行

支付。 

安全性：LINE Pay採用多層次的安全技術，保障用戶的資金安全和個人

資訊的保密。 
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肆、 系統開發及建置 

一、與行動支付及銀行業者協商過程說明 

與linepay廠商協商很方便是因為他可以直接指定到本校的配合

銀行匯款，並且可以給與較低的手續費，還可以提供即時的行動支付

付款的報表以供對帳。 

 

二、 系統平台與架構說明 

(一) 本校採用linepay行動支付方案，整合進本校委請廠商開

發的投幣機系統內。可以與本校的校務系統整合起來。 
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伍、 具體成果

一、成果說明 

(一)已上架行動支付方式：LINE PAY 

 

(二)已上線場域：觸控服務系統機 

1. 相關在學證明文件申請 

2. 相關成績單申請 

3. 相關畢業證明補發申請 

 

(三)相關系統畫面 
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二、 未來可檢討改善與建議事項 

(一) 校園推動行動支付交易手續費費率優惠(尤其是學生最常使

用的前五大之付手續費優惠) 

(二) 提供學校商家(例如餐廳)與行動支付業者制式合約。  

(三)多舉辦財務單位對於行動支付的認識與解決方案(四)政府對

於學校單位導入行動支付的政令宣傳 

 

 

圖  KIOSK 自動服務機 

 

 


