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壹、導入行動支付原因 

鑒於行政院宣示加速推動台灣行動支付的普及率，盼於 2025 年普

及率達 90%，同時配合教育部推動大專校院校務服務導入行動支付的

計畫，本校於 2021 年 8月開始評估校內無現金行動支付的可行性，經

由逢甲大學輔導並參與教育部的示範計畫，冀望可以透過導入校園行

動支付達到校園無現金支付，藉以降低現金支付的行政成本，提高收付

款的效率，讓學生在校園生活中提早熟悉行動支付。 

 

貳、施作場域挑選 

本次本校行動支付的推動以試辦為原則，目的是減低現金支付造成

找零所花費的時間、收到偽鈔的風險及簡化收費單位的行政程序等。試

辦場域是以收費最單純的單位先行試辦，再藉由本次的試辦經驗逐步

推廣到校內其他單位，期望能達到全校無現金收付的願景目標。 

基於以上的初步目標，本校初期試辦推動四項業務為主，行動支付

使用場域、項目訂定及收費種類評估，如下： 

單位 教務處 總務處 體適能中心 圖書館 餐廳外包業者 

業務 申請單費用 機車停車費 使用費 借書逾期 餐費 

金額 10元/分 100元/學期 50元/次 2元/本/天 200元以內 

收費機制 
成績列印系統

/出納組 
出納組 

體適能中心/

出納組 

圖書館→出納

組 

Line Pay/收

現金 

對象 學生/校友 
學生/教職員/

廠商 

學生/校外人

士 

學生/教職員/

校外人士 

學生/教職員/

校外人士 

是否介接

校務行政

系統 

是 是 是 是 否 

    目前設定以200元以內金額實施小額行動支付。 

    本校教務處在成績單申請列印，購置一台「多功能繳費及成績列

印系統」，方便學生自行投幣式列印所需之申請單，此系統可結合無



現金系統操作，惟需另外加價裝設，因經費考量，僅以現金方式操作。

如下圖。 

  

 

    本校目前設定將與一卡通合作，學生證及教職員證擬於111學年

起由悠遊卡更換為一卡通。一卡通公司將於簽約後提供小綠機予本

校各單位使用，未來本校圖資處擬將小綠機與校務行政系統進行介



接，以便出納組及會計處核帳工作。而小綠機在功能上，除可使用一

卡通進行支付外，亦可顯示QR code以正掃方式使用Line Pay進行支

付。小綠機如下圖所示： 

 
NFC 

手機 NFC 與一卡通實體票卡 / 聯名卡支付感應區 

資訊顯示 

促銷文案 / 消費 QR 碼 / 消費金額 / 系統資訊 

 

參、行動支付與銀行業者選擇 

校園要導入行動支付，減少現金繳費產生的困擾，電子支付金流與

後台的連結就顯得格外重要。在導入行動支付的過程中，配合的銀行必

須願意承擔支付金流的風險，學校後台的介接更是校園能否順利推廣

行動支付的重要因素。 

一、 與行動支付及銀行業者協商過程說明 

選擇支付方式及業者前，本校內部資訊、業務、財務單位有

先行討論學校要導入那些校園繳費類別及場域，預估交易筆數及

金額，並針對因應行動支付需建置的相關設備、推動目標及可能

支付的成本等相關議題進行討論並取得共識。最後選擇與全台超

過 60 所大專院校合作之元大銀行合作，透過客製化繳費平台、

超商行動掃碼等功能實現「校園行動支付」方案。 

二、 校內財務單位協商過程說明 



(一) 校內對於因行動支付產生的手續費的帳務處理方式： 

1. 消費時是否需要手續費？若需要手續費是由學生、校方、

或合作業者借者吸收。 

2. 退費的流程。 

(二) 請財務單位處理的行政作業： 

1. 與業者確定虛擬帳號原則，後續自動銷帳處理均以此原

則作業。 

2. 開立學校入帳銀行帳戶。 

3. 確定收據開立格式、與現有收據系統合併或分開、代收

代付收費項目處理原則。 

(三) 提供支付者、收款單位、帳務單位各式核帳工具及帳務核

對平台等系統需求。 

 

肆、系統開發及建置 

一、 系統平台與架構說明 

(一) 本校決定參與行動支付專案，目前試辦單位預計會有：教

務處申請成績單費用、總務處機車停車費、體適能中心使

用費、圖書館借書逾期費。規劃流程如下： 

使用者填寫申請單->承辦人審核與處理收款-> Line Pay

小綠機付款->列印繳費證明->總帳入出納資料表。 



 

(二) 初期在Line Pay小綠機上是採用正掃的方式，由Line Pay小綠

機上顯示QR code，再由學生藉由手機讀取條碼進行付款

(可立即看到交易是否成功)，也可於Line Pay小綠機上直接

刷一卡通支付款項。 

(三) 前端將由本校圖書資訊處自行開放類似購物車功能，讓學

生填寫所需要申請的項目，再結算所需的費用，由Line Pay

小綠機產生QR code，後端由Line Pay及一卡通提供API，圖

書資訊處將介接所得資訊與校務行政系統的出納系統進行

串接，方便行政單位對帳。 

二、校內資訊人力技術需求說明 

    系統工程師兩位，一位負責開發購物車功能，進行行動支付

前端處理作業，一位進行後端API帳務串接工作。 

 

伍、具體成果 

使用者 承辦人員 出納組

開始

填寫申請單，選

擇服務項目

承辦人審核與處

理收款

LinePay小綠

機付款

列印繳費證明

總帳入出納系統

資料表

結束



一、進展 

目前由本校圖資處工程師進行程式規劃，預計 12 月中旬完成功能

及試辦。另外，本校總務處出納組正與一卡通及 Line Pay針對合約進

行討論，爰此，尚無具體成果。 

二、 未來可檢討改善與建議事項 

(一) 校園推動行動支付期能銀行端與平台端交易手續費

費率優惠 

(二) 提供學校商家(例如餐廳)與行動支付業者制式合約 

(三) 多舉辦財務單位對於行動支付的認識與解決方案 

(四) 政府對於學校單位導入行動支付的政令宣傳或給予輔導 

 

陸、未來推動規劃 

    近日邀請致富寶公司，對於本校行動支付業務以致富寶產品推動

的可能性，致富寶產品-自助繳費機，說明如下： 

 



 

 

致富寶-自助繳費機應用層面廣泛：如教務處畢業證書、成績單列印和

教室開關控制系統；總務處汽機車辨識系統設置與繳費系統；學務處宿

舍洗衣機和冷氣機無現金繳費系統；圖書館預期罰款等等，介紹如下： 

 



 

 

  目前仍與一卡通持續合作，先行簽訂契約，再由一卡通提供小綠機至

推動之財務單位實行並學習前後台操作模式，圖資處工程師仍持續依

各財務單位提出之需求，進行功能開發，屆時與財務單位進行訪談與對

帳情形，期能順暢執行。 

  有關致富寶產品，因可實行的範圍廣泛，但每個機台約計16萬元，此

部分仍須請學校編列預算實施，做為明年度階段性重點推動事項。 

 


