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壹、開設課程一覽表

※請依實際開設課別、邀請講師名單，自行增設表格。

課程名稱

開
設
學
期

學
分
數

授課
教師

(含職稱)

性
別

邀請講師名單
(含任職學校、公司、機構及單
位職稱，外聘專業師資需註明外

聘)

性
別

講師
授課
時數

陳敏全 男 外聘老師 10

王秋云 女 外聘老師 8

會展產業與

行動科技應

用--理論與

實務

2

陳鴻麟 男 外聘老師 18

湯惠美 女 外聘老師 18會展英文 2

李宜年 男 校內老師 18

創意會展與

行動e化科技
觀摩與實習

8

月

4

日

至

9

月

2

4

劉良英 女 外聘老師 72

總計
教師性別 男3位，女3位

講師總數 學校師資1名(包含有授課之計畫主持人)，業界師資5名，共6位

授課時數 學校師資18時(包含有授課之計畫主持人)，業界師資126時，共144時
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貳、修課人數統計表
請分門明列如下，並依實際開課別及修課人數自行調整格數：

課程名稱

(102年度下學期)
會展產業與行動科技應用--理論與實務

修課人數

學生共24名，男3名，女21名。其中跨級(非大三四/碩二以上)修習

者共24名，跨域(非開課單位)修習者共0名。

課程名稱

(103年度上學期)
會展英文

修課人數

學生共24名，男3名，女21名。其中跨級(非大三四/碩二以上)修習

者共24名，跨域(非開課單位)修習者共0名。

課程名稱

(103年度上學期)
創意會展與行動 e 化科技--觀摩與實習

修課人數

學生共24名，男3名，女21名。其中跨級(非大三四/碩二以上)修習

者共24名，跨域(非開課單位)修習者共0名。

總計

共開設課程3門，學生總數24名，男3，女21名。其中跨級(非大三四/碩二以上)修習者共24名，

跨域(非開課單位)修習者共0名。
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参、實習單位資料表
執行實習之單位，可依實際狀況自行調整格數。

分配實

習人數實習單位

負責人
實習單位名稱 實習單位地址

男 女

實習

時數

實習內容概述

(含主要教學內容、作業或

作品要求及實習成效，每單位概

述以兩百字為限)

劉良英
台中世界貿易

中心

台中市 407 西屯區

天保街 60 號
3 21 72

此課程之主要教學內容包含安

排僑光觀光與餐旅學院學生至

台中世界貿易中心實習。藉由此

實習，學生可以對國際會展產業

有更宏觀與確切的認識進而為

他們以後的職場規劃提供另一

可能性。

實習單位總計：共 1個。

實習時數總計：共 72 時。

實習生總計：男 3位，女 21 位，共 24 位。
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肆、課程進度表
請分門寫明每週課程之講師資訊，及其所授之課程內容，包含課程主題、講述

或討論重點等。

註：請依實際開設課別增設表格。

課程名稱
創意會展與行動科技應用----

理論與實務
任課教師 陳敏全/王秋云/陳鴻麟

學分 2 課程開設日期 102 年度下學期

週次/日期 講師姓名、單

位及職稱
課程內容 備註

第 1次 陳敏全 會展與產業概論

第 2次 陳敏全 會展產業經濟與資源

第 3次 陳敏全 會展運作流程、管理模式與價值鏈

第 4次 陳敏全 獎勵旅遊及城市行銷

第 5次 陳敏全 會議展覽行銷

第 6次 王秋云 會展活動規劃

第 7次 王秋云 國際會議活動管理實務

第 8次 王秋云 會展個案探討實務演練

第 9次 王秋云 期中考

第 10 次 陳鴻麟 雲端會展導覽資訊系統概論

第 11 次 陳鴻麟 認識 APP 與 APP 資訊創作應用平台功能概論

第 12 次 陳鴻麟 QR Code 虛實整合介紹與應用

第 13 次 陳鴻麟 設定雲端行動 LES App 平台操作環境

第 14 次 陳鴻麟 雲端行動 LES App 建置與管理 App 按鈕

第 15 次 陳鴻麟 雲端行動 LES App 建置圖形物件基本操作

第 16 次 陳鴻麟 雲端行動 LES App 建構層分類及自訂版型

第 17 次 陳鴻麟 LBS 是適地化智慧生活行動會展導覽 App 產生教學

第 18 次 陳鴻麟 期末考分組報告、成果展示
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課程名稱 會展英文 任課教師 湯惠美/李宜年

學分 2 課程開設日期 103 年度上學期

週次/日期 講師姓名、單

位及職稱
課程內容 備註

第 1次 湯惠美 世界展覽介紹

第 2次 湯惠美 找尋潛在消費者

第 3次 湯惠美 需求判別、分辨顧客的意圖

第 4次 湯惠美 歐美日文化差異分析

第 5次 湯惠美 展場攤位設計與規劃

第 6次 湯惠美 攤位禮儀

第 7次 湯惠美 撰寫媒體行銷文

第 8次 湯惠美 專業簡報技巧(會議及提案實務應用)

第 9次 湯惠美 期中考

第 10 次 李宜年 國際禮儀與接待技巧

第 11 次 李宜年 國際接待應對(語文實務練演)

第 12 次 李宜年 會展活動接待英文

第 13 次 李宜年 英語口語溝通策略

第 14 次 李宜年 會展實務英文

第 15 次 李宜年 展場行銷英文

第 16 次 李宜年 展場行銷英文

第 17 次 李宜年 突發情況危機處理

第 18 次 李宜年 期末考成果展示
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課程名稱
創意會展與行動 e 化科技

觀摩與實習
任課教師 劉良英

學分 4 課程開設日期 103 年度上學期

週次/日期 講師姓名、單

位及職稱
課程內容 備註

第 1次 劉良英 會議展覽簡介 (業界專家至學校)

第 2次 劉良英 會展行銷規劃介紹 (業界專家至學校)

第 3次 劉良英 會展活動管理介紹 (業界專家至學校)

第 4次 劉良英 會展數位科技之結合(業界專家至學校)

第 5次 劉良英 (學生分組撰寫會展活動企劃書) (1)

第 6 次 劉良英 參訪大台中會展中心

第 7次 劉良英 (學生分組撰寫會展活動企劃書) (2)

第 8 次 劉良英 參訪新竹世博天燈館

第 9次 劉良英 期中考

第 10 次 劉良英 參訪台北花博爭豔館

第 11 次 劉良英
將台中世貿中心規劃成 App 行動服務專業會展場館

之運作模擬 (1)

第 12 次 劉良英 參訪台中世貿中心

第 13 次 劉良英
將台中世貿中心規劃成 App 行動服務專業會展場館

之運作模擬 (2)

第 14 次 劉良英 台中世貿中心行動會展導覽 App 產生實作 (1)

第 15 次 劉良英 台中世貿中心行動會展導覽 App 產生實作 (2)

第 16 次 劉良英 台中世貿中心行動會展導覽 App 產生實作 (3)

第 17 次 劉良英 台中世貿中心行動會展導覽 App 產生實作 (4)

第 18 次 劉良英 期末分組成果分享
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伍、教學方法
此表為教學方法簡述，如 貴課程無以下教法類型，或使用他種方式，亦可說

明於「其他」欄位，無相關資訊可提供，即毋須填寫。

教學方法 事例

本土教材 【會展產業與行動科技應用--理論與實務】此一課程選擇以下 5項台灣

在地產業為主題，讓學生有機會實質體驗從策展到會展行銷之整體課

程：茶葉、3C 產品、柚子、自行車及鞋子。

國際化教材 【實習實作課程】本課程提供每組學生以他們所選的台灣產業主題，並

針對該產業特色，設計出適合行銷此一產業的 APP 軟體。

【會展英文】 老師利用網路資源來讓同學觀賞以及討論展場中適當的

會展專業術語與對話。

數位應用 【會展產業與行動科技應用--理論與實務】 師生於 CmorePaas 平台設

計會展 App 及於 Facebook 社團分享線上影音資訊，擴散課堂效益，此

類教材共約 10 篇。
【實習實作課程】此課程之規畫分為以下兩部份：(一)長茂科技講師至
僑光對本計畫案進行對其所開發平台之使用方式授課。同時，學生將前
兩門理論課程所完成之策展和會展行銷實際以長茂科技提供之APP平台
呈現 (二) 此計畫學生將自行選擇要行銷的大型展覽, 此展覽以台中
世貿年度五大展覽為主,包含化妝品婚紗展、秋季旅展、素食展、春季
旅展、休閒美食展等。學生將針對此五大展覽對業者和展覽場地做相關
的資料搜集和討論。(三) 透過 APP 平台學習如何將大型展覽成功的銷
售至全國及國際為目標。長茂科技公司資深顧問陳鴻麟先生將負責指導
此一實習實作課程。將透過授課及個別指導之方式成功的提供參與此一
實習課程的計劃案學生關於 APP 的知識和實質應用。

社區營造/

地區性活動/

地方性主題

本計劃案提供學生校外教學及參訪研習，並藉由上述課程規劃，讓學生

瞭解會展產業基礎理論及實務運作，達成課程教學目標，並運用英文能

力背景及會展學程訓練，提供台灣會展產業需求，提升產業競爭力，滿

足學生就業需求。

人際互動能力加值
ex：【創意會展與行動 e 化科技--觀摩與實習】本學期共 24 位同學至台

中世界貿易中心實習，業師劉良英特別要求同學熟習公司組織編制及業

務內容，更要求訓練資料收集能力以及簡報口語表達能力，參與台中世

貿會展規劃與行銷活動時待人接物之細節。

個案討論 業界師資於課堂進行會展活動規劃個案實務研究及示範。

實驗性教材/具 雲端服務系統等。

影音資料 請參考隨件附上之 CD
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其他教學活動 事例

參訪 1. 大台中國際會展中心 LINE FRIENDS 展覽

2. 新竹世博天燈館

3. 台北花博爭艷館

4. 台中世貿中心

(模擬)策展 ex：【創意會展與行動 e 化科技--觀摩與實習】全班學生分為 5 組，至

台中世貿中心協助當期展覽「台中國際傢具展」。期末作業為全班模擬

策展擬定不同主題企劃書，由台中世貿協助及審核。案例共 5件。

競賽
1. 學生參加 2014全國雲端APP行動創意應用競賽，參賽學生柯捷

齡，張茗棋，黃晏愉，劉紹慈，競賽具體內容如下: 由於各產業對
雲端應用人才需求增加,本系舉辦 2014 全國行動網路創意設計競

賽,目的在培養未來各產業需求的雲端科技人才,提升相關資訊素養

能力。從競賽當中,互相觀摩學習,激盪出創意的火花,發掘賦有各式

創新想法與創業模式。參賽學生榮獲「2014全國雲端APP 行動創意

應用競賽」 第三名。

2. 學生參加 「2014全國大專院校 EMICE英語會展企劃競賽」，參賽學

生陳建豪，林庠鈞，林京庭，競賽具體內容如下: 推動會展產業是

政府推動重大政策之一，而說服國際會議與國際展覽來台舉行是大

力推動MICE政策的主要宗旨與方針，為提升大專院校有興趣從事會

展工作學生的相關英語能力與專業知識，特別舉辦此活動。

3. 計畫主持人歐芳君助理教授於 12/19 帶領旅館與會展系四位同學

參加 「2014全國大專院校 EMICE英語會展企劃競賽」，榮獲佳作。

表演 N/A

(模擬)出版 N/A

其他 參與此一計畫案之學生皆對二們實務課程和一門實習實作課程做課程

回饋調查。

學生對於【會展英文】的回饋包涵:

a.) 學生們對於未來如何將英文和其他行業結合深感興趣。

b.) 同學對會展英文主題式情境演練相當熱烈，希望未來還有相關課

程，同時學生也增加對會展專業知識及專業術語的興趣與了解。

學生對於【會展產業與行動科技應用--理論與實務】的回饋包涵:

a.) 同學對會展及行動科技有更深入的了解，也很有興趣在會展行

銷及綠色會展相關領域，透過實質操作平台將創意轉換成作品,



11

同學覺得非常有收獲。

b.) 同學對業界老師在課堂進行個案展示及討論, 這類型的教學模式

讓學生更能有所體會, 更加深學習的深度及廣度。

學生對於【創意會展與行動 e化科技--觀摩與實習】的回饋包涵:

a.) 整體而言，學生認為參訪課程可以幫助他們做大型展覽策展相關

之規劃。

b.) 同學對會展及行動科技有更深入的了解，也很有興趣在此會展行銷

及綠色會展相關領域，老師介紹也很詳細。

陸、計畫自評表
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一、計畫內容

（一）課程架構及進行模式

(請陳述講座課程與實作/習課程之教學模式，及銜接單一課程之整體構想)
此一計畫案主要規劃三門課程；一門實務應用與實作課程與兩門應用能力基礎知識課

程。

實務課程的規劃:

著重於會展行銷理論與實務、會展活動接待英文與行動科技結合以及實作實習。

實務課程的部分包含至相關業界觀摩和實習。觀摩的部份以安排學生至大台中國際會

展中心與台北國際會議中心實地觀摩。實作實習部份的合作機構為台中世界貿易中

心。台中世界貿易中心將提供僑光學生場地和機會，讓他們融合實務與理論設計行動

會展導覽英文 App。藉由參觀和實作實習的訓練，僑光科技大學觀光餐旅學院學生將有

機會將會展實務英文、會展產業概論、雲端科技等知識應用於全球化產業之創新社會

與會展產業規劃中。

實務應用與實作課程：

主要師資延聘來自台中世界貿易中心展覽業務組－－劉良英經理；劉經理具有多

年的會展行銷、活動規劃、現場管理運作之豐富經驗。由於台中世界貿易中心是這次

主要參與廠商，因此劉經理也會以連絡人的方式安排其他相關業者加入此一實習課程

將實際經驗和學生分享。此外當僑光學生至安排台北花博爭艷館和其他參訪中心觀摩

時，他們也有機會和這些業者請益。

應用能力基礎知識課程包含：

（一）會展英文

本課程著重於訓練科技體系學生英語行銷、活動接待能力及將此一能力實際應用

於全球化會展產業，藉以達到理論與實務的結合。此一課程授課者為－李宜年助理教

授與湯惠美老師。

李宜年助理教授有多年教授會展活動管理與英文、觀光餐旅英文等相關英語專業

課程的經驗。湯惠美老師在國際會展展覽業界實務教學經驗相當豐富，並具備有會議

展覽進階級證書及會展人才培育種子師資證書，資、經歷相當豐富。此外兩位老師會

進一步帶領學生將會展行銷實務與英文教學整合融入國際會展產業
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（二）會展產業與行動科技應用----理論與實務

此課程授課者為---威立顧問公司陳敏全資深顧問、TAITRA 中華民國對外貿易發展

協會展覽組王秋云組長、及長茂科技陳鴻麟資深顧問。

陳敏全資深顧問主要負責教授國際會展產業概論、國際會展管理之定義、理論、

技能訓練、資源分類、評鑑、利用、規劃與趨勢，參與此課程的學生可以習得會展產

業所需的專業知識。

王秋云組長主要負責教授會展產業部份，使學生具備會展行銷與活動技巧，包括

規劃、設計、行銷、現場運作管理、與活動後評估等基本知識與技巧實務。參與此課

程的學生可以習得會展產業人才所需的專業技能。

陳鴻麟資深顧問將帶領同學瞭解雲端會展資訊系統概念，培養學生具有產生行動

會展導覽 App 的能力。此外三位老師會進一步帶領學生將會展行銷活動規畫與管理的

知識融入在以行動 e 化科技為主題的創意會展產業中。

第一學期將提供學生二門基礎理論課程訓練，這二門課程專精於會展英文和會展

產業與行動科技應用----理論與實務的專業知識訓練。在第二學期一開始，學生將進

行為期 18 週的實習。藉由體驗行動科技的概念，運用科技推進行銷、展示、文創等創

意產業，提供服務產業數位資訊平台，落實服務科技概念。實習成果為替參與本計畫

案之台中世界貿易中心設計行動會展導覽英文 App，展現台灣年輕人的創新與活力。



14

（二）計畫團隊執行情形

（說明計畫團隊師資之分工實況，洽詢業師授課後之感想與建議）

學期別

學年/上、下
課程名稱 學分數

授課

教師

任職學校、公司、機構及

職稱(外聘專業師資需註

明外聘，並填寫其單位職

稱)

102 學年

下學期

會展產業與行動科

技應用----理論與

實務

2 陳敏全 /

王秋云/

陳鴻麟

陳敏全: 威立顧問公司

資深會展顧問

王秋云: TAITRA 中華民

國對外貿易發展協會展

覽組組長

陳鴻麟: 長茂科技股份

有限公司資深顧問

102 學年

下學期

會展英文 2 湯惠美/

李宜年

湯惠美: 國立彰化師範

大學講師

李宜年: 僑光科技大學

應用英語系助理教授

103 學年

上學期

創意會展與行動 e

化科技觀摩與實習

4 劉良英 台中世界貿易中心展覽

業務組經理

授課後之感想與建議

會展產業與行動科技應用----理論與實務:

本學期除授課外,老師尚需指導同學進行會展英文導覽App的建置, 並解決同學技術上

的瓶頸, 時間非常緊湊, 致使初期App成品不若預期,老師們便商討後續改進要點並分

組輔導, 以期最後成品符合實際需求。

建議: 會展產業是政府積極推動項目之一, 因應此人才培育的需求, 往後可開設更多
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相關課程結合學生核心能力,使產官學能更緊密結合。

會展英文: 學生反應這是一門很有趣的課，從影片及實際演練中學習會展專業術語與

專業會展英文對話，使學生產生更濃厚的興趣，並與老師一起討論實際會展情境中所

會遇到的困難與瓶頸並一同討論解決之方法。

建議: 可以多帶學生到有國際參展者及國外訪客之國際型會展觀摩與練習，讓學生有

更多的實際會展體驗的經驗。

創意會展與行動 e 化科技觀摩與實習：帶同學至許多不同的參訪機構參觀學習，藉由

參觀的過程，同學們有機會和業者討論如何成功策展進而學習會展經營與行銷模式。

建議:希望能夠有機會參訪更多國際型的大型會展，並讓學生有機會進入更多不同實習

機構體驗會展全面性的經營及運作。
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二、執行過程遭遇之困難
(請簡述計畫執行時遭遇的各式困難，如師資、經費與活動安排，學生觀感、課堂
反應和學習態度，考評設計與結果是否反映學生之認知技能已提升，是否提供教
學意見回饋管道等，並說明應變方式或往後修正設計之考量。)

(一) 課程安排＆調整

在此之前系課程重點多放在觀光產業的發展與導覽 ,鮮少結合會展產業與學生的

核心能力。因課程走向與過往課程發展大相逕庭, 因此同學很難在認知上覺察本課程

的重要性。執行初期因部分同學反應專業知識太難或課業負擔太重,再加上課程運作時

間較短 ,無形中增加同學負擔, 能全程修完此課程並呈現傑出作品只能寄望同學對會

展產業的熱忱。

另外,由於計劃案實際執行時間為103學年度暑假期間,有不少外系學生(例如:本校
的餐飲,會展與觀光休閒系)原本有意願參與此一計畫案課程,然而,學生需利用暑假期
間至飯店或餐廳實習，因而無法選修此計劃案相關課程。
修正設計之考量: 未來如有相同情況發生，希望學校相關單位能以專案之方式協助排
課及開課。如此一來，選修此一課程學生就不會僅限於應用英語系學生。

(二) 學生態度

由於本課程有一半以上的重點在對主題發掘,創意發想與學習策展,希望由「做中

學」,建立良好學習的態度。讓學習不僅是面對知識、更是面對社會發展的需求,如此

才有機會建立下一個世代的學問。 學習態度在課程進行方式上表現出明顯差異。在理

論課程初期授課講解方式,較易出現分神、交談等行為。但在個案討論與小組討論,則

在許多組中出現激盪或討論熱情。同學並提出希望在未來課程能多以此方式進行。但

如此而為課程成本將增加,且在體制內諸多排課、調課限制,外聘講者又有交通因素、

課程需臨時調整等,靈活因應的課程或教師安排,是未來尚需突破的部分。

(三) 未來課程媒合

系列課程的重點主要讓同學能完成各階段的學習,然而制度上卻是以學期為單元,

更為了要讓同學有完整的選修,排除選修的不確定性,用暑期進行密集式的課程安排。

目前初步看來課程與同學黏著性佳,若能發展為學程,結合其他老師不同領域的工作,

自然可以成為教學特色, 待107年水南經貿園區大型會展中心完工後, 必能充分做跨

領域的結合。

自評整體達成率：__100___ %
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三、實作/習個案狀況說明
(請試擇積極修課學生個案數例，書寫其對課程及就業之想像與期待，勤力修業
之事實，課後進入職場之狀況，或進修之取向等。如執行中曾遇困難個案，未
能與學生良性溝通、調適其預備就業心態，乃教學方法或時程安排有待改進處，
亦可於此分享。若無上述情形可不予填寫。)

此次參與計劃學生大部分為應用英語系大二學生, 因為本身俱有英文專長, 因此

想在本身專業外做跨領域學習, 僑光科技大學本身有旅館與會展管理系, 因此學生期

待在將來就業市場可有更廣泛的選擇。本計畫案的同學們在 18 天要做一個展覽企畫案

和設計科技導覽雙語 APP，這是對學生稍微困難的部份，因為大部分學生並沒有資訊

背景，對策展規劃及專業術語也鮮少涉略,但大部分的同學非常認真, 首先要先自定題

目，然後模擬測展，像是要怎麼租場地、要怎麼規劃動線,如何招商,如何找到便宜但品

質好的設備等等，因為這些是需要算出展覽的財務收支分析。另外製作會展 APP 也要

非常的有創意，因為學生一切都要自己收集資料、自己設計 logo 和畫樹狀圖，但是有

了老師們的協助與教導，整個成果非常的理想。會展英文這個課程也讓同學們學到了

會展上的英文術語與展場英語會話，學生們都能感受到老師們的用心和教導，學習也

非常認真。學生反應雖然辛苦,但參加這個計畫案真的一點都不會感到後悔，也覺得非

常開心學到了知識及技術，相信對將來就業有很大的助益, 也希望老師們能多爭取這

樣的機會讓同學能在專業領域外做進修。

另外計畫主持人和此計劃之其他三門授課老師以口頭詢問非問卷調查之方式了解
參與此一課程學生對本計劃案所提供之課程和他們未來就業之期待，得到以下訊息:
撰寫展覽企畫案和設計展覽 APP 是同學們覺得稍微複雜的部份，因為要分組自訂主

題，接者大家就要模擬策展，原來辦一個展覽有著許多狀況要解決，像是租場地、要

尋找到便宜但品質好的設備等等，因為需要算出展覽的總支出。而製作 APP 也要非常

的有創意，但是有老師逐步帶領教導我們如何操作，幫大家修改作品，整個 APP 成品

水準有提升；會展英文原本感覺會很難又無聊，但老師的教學方式讓同學們學到了更

多會展上的英文術語，老師們的用心教導，我們大家都能體會到，所以更覺得參加這

個計畫案真的一點都不會感到辛苦，覺得非常開心學到很多專業知識和擁有許多美好

的回憶。

實作中,參與的同學由一開始的羞澀, 到能在模擬會展攤位解說侃侃而談,同時也

對專業課程領域外的延續學習有不同的體認。現今教育方式和社會產生脫節,因此結合

教師試圖發展延續機制, 由老師協助完成。同學在一開始因不熟悉產生挫折, 但也從

做中學,發現唯有永遠保持好奇心及建立熱忱, 學習才能順利發展。
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柒、教學日誌 (上學期講座課程與下學期實習課程各酌選三週填寫，共6

篇)

上課時間 103年 8 月 12 日

課程主題 創意會展與行動科技應用----理論與實務

地點 僑光科技大學 僑光館地下室 706教室

(一)課程進度(摘要式)

上課時，王秋云老師分享她的展覽經驗，有趣又有實用性，老師還展示曾經做過展覽

的企劃書，這讓我們更懂做企劃書的技巧，並且還幫同學修改企劃書，一本一本修改

和檢討，每組都一起討論，我們提出的問題都非常熱心地回答及做說明。

(二)上課觀察（學生反應、師生互動…等）

在看老師曾經做的展覽企劃書時，同學們都十分熱絡的舉手詢問老師，該怎麼樣修改

及精進自己的企劃書撰寫，上課氣氛和諧又豐富。

(三)課程進行待改進部分

同學們覺得王秋云老師分配到的時間可以長一點，上課時間可以再多一點，只不過老

師說她真的沒有其他的時間，真的是十分可惜！

(四)質性意見(匿名)訪問(約2-3 人)

建議以課程相關內容訪問修課學生，以茲參考學生課後延伸思考之面向。

A同學：

覺得陳敏全老師上課幽默風趣，具備豐富的會展知識，以及對辦國外展覽非常有經

驗，讓我們受益良多，如果有機會的話，想去做與會展有關的職業。

B同學：

覺得王秋云老師曾經做過的展覽企劃書都很特別又很厲害，老師上課很風趣，重點是

老師說的每個展覽經驗都很有意義，並且熱心幫大家修改企劃書，讓大家覺得老師是

一位非常專業的展覽人員。

(五)課程照片記錄(約3-5張，每張照片請簡要說明)
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1. 課程第一次到第五次陳敏全老師期中考(3人一組報告一個展覽)。

2. 課程第六次到第九次王秋云老師展覽企劃書介紹。

3.課程第十次到第十八次陳鴻麟老師介紹APP的應用。
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上課時間 103年 8 月 13 日

課程主題 會展英文

地點 僑光科技大學 僑光館地下室 706教室

(一)課程進度(摘要式)

湯惠美老師使用自製講義的內容教課，老師會先用英文念一遍，之後再用中文說明，

課堂講義很豐富，每一章節後面幾頁都會有習題可以練習，上完某一章節後，老師會

指定回家作業，複習今天教的課程，隔天老師就會解答。

(二)上課觀察（學生反應、師生互動…等）

課堂講義的教學，老師會請同學唸一遍，然後老師會糾正英文發音，之後再做中文說

明，課堂講義內也有會展英文對話，老師會請同學們做分組練習。

(三)課程進行待改進部分

課堂講義會展產業這方面有點難理解，但是又能學到一些不是本科系(應用英語系)的

專業知識，真的覺得參加計畫案課程，非常的值得，而且又能學到會展英文術語，整

個,獲益匪淺。

(四)質性意見(匿名)訪問(約2-3 人)

建議以課程相關內容訪問修課學生，以茲參考學生課後延伸思考之面向。

A同學：

不只能學到會展的知識，又能學到英文，覺得這門課實在是太有趣了！老師們一開始

不會教授很難的會展術語，反而會先說一些自身的經驗，深入淺出,更有收穫。

B同學：

因為同學本身就是應用英文系主修，所以很開心能更深入的學到會展英文，同學分組

實際模擬會展英文對話，讓學習更貼近職場需求。

(五)課程照片記錄(約3-5張，每張照片請簡要說明)



21

1.課程第一次到第九次湯惠美老師課堂授課。

2. 課程第一次到第九次湯惠美老師示範會展英文對話。
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上課時間 103年 8 月 13 日

課程主題 創意會展與行動 e 化科技觀摩與實習
地點 僑光科技大學 僑光館地下室 702教室

(一)課程進度(摘要式)

劉良英老師教導同學們如何製作展覽企劃書，大家先訂定主題，之後老師會建議每組

該如何尋找資料及分類製作展覽的logo，在課程的後面9次，同學開始製作展覽雙語

APP，而這次的主題是台中世貿舉辦的大型展覽，同學的任務是幫台中世貿中心設計

科技導覽雙語 APP。

(二)上課觀察（學生反應、師生互動…等）

老師指定的回家作業，大家都會按時繳交，並且隔天會和老師一起討論，老師會指導

同學如何做修改, 同學都很積極, 和老師的互動熱絡, 感情很好。

(三)課程進行待改進部分

劉良英老師是台中世貿中心展覽組經理，所以表達的方式比較有深度，就是用了一些

會展上專業的術語，同學們反而覺得學到了更多會展上的知識，更貼近職場，而展覽

企劃書和APP實作更讓理論能轉化為實務學習。

(四)質性意見(匿名)訪問(約2-3 人)

建議以課程相關內容訪問修課學生，以茲參考學生課後延伸思考之面向。

A同學：

雖然暑期計畫案課程時間真的有點短，感覺無法把企劃案和APP如期完成，但是我們

積極利用假日的時間，和組員們同心合力完成作品, 同學間感情更加融洽, 也覺得增

長更多智慧。

B同學：

企劃書實作真的好特別！因為我們真的模擬策展撰寫企劃書，選展覽場地，還要設計

規劃和展覽管理，並且展場的流動圖該如何分配比較恰當等，真的讓同學們有特別的

體驗。

(五)課程照片記錄(約3-5張，每張照片請簡要說明)
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1.劉良英老師教導製作企劃書。 2. 劉良英老師指導 APP的資料蒐集。

3. 劉良英老師修改同學企劃書。
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上課時間 103年 8 月 18 日

課程主題 創意會展與行動科技應用----理論與實務

地點 僑光科技大學 僑光館地下室 706教室

(一)課程進度(摘要式)

陳鴻麟老師講義授課完畢後，會教同學如何找正確的資料及如何製作和設計 APP，同

學們分組討論實作，老師會到各組進行小組進行創意發想, 並且討論如何精進 APP的

內容及操作介面。

(二)上課觀察（學生反應、師生互動…等）

同學們只要有問題便會直接舉手詢問老師，像各組輪流上台報告APP進度時，老師也

會請其他組別分享優缺點, 直接回饋給同學做改進的參考意見,同學都很喜歡陳鴻麟

老師, 認為老師英文很棒又很專業。

(三)課程進行待改進部分

剛開始的時候希望老師的進度可以慢一點，因為很多知識都是未曾接觸過，但之後慢

慢就習慣老師的步調了。

(四)質性意見(匿名)訪問(約2-3 人)

建議以課程相關內容訪問修課學生，以茲參考學生課後延伸思考之面向。

A同學：

對我而言，陳鴻麟老師是一 APP達人，不管是什麼種類的APP，老師都會指導我們去

做，這堂課真的讓我學到許多做 APP的技巧，而且想不到做 APP竟然那麼的有趣！

B同學：

覺得陳鴻麟老師有很多製作 APP的經驗，像是假日在做作業時，寄email問老師問題，

老師都會馬上回答我們的問題，非常有耐心且專業, 是不可多得的優質老師。

(五)課程照片記錄(約3-5張，每張照片請簡要說明)
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1.陳敏全老師期中報告。

2.王秋云老師分享展覽經驗。

3.陳鴻麟老師介紹 APP 平台。
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上課時間 103年 8 月 19 日

課程主題 會展英文

地點 僑光科技大學 僑光館地下室 706教室

(一)課程進度(摘要式)

李宜年老師使用英文講義上課，上課時請同學唸英文題目，並糾正發音及唸法。因為

同學製作的 APP為雙語導覽, 要有中文和英文介面，所以老師有協助修改同學們的英

文稿。

(二)上課觀察（學生反應、師生互動…等）

老師會說一些自己在國外的經驗跟同學做分享，讓同學們有更貼近會展經驗的感覺，

刺激同學的想法及深入做思考，展覽就是要有創意的思想，才會讓展覽特別地傑出，

引起參展廠商及觀展者注意，獲得更佳行銷宣傳效果。

(三)課程進行待改進部分

課堂講義是有關於會展產業，似乎有點難理解，但是又能學到一些不是本科系(應用

英語系)專業領域的知識，只是剛開始時同學適應上有些困難,同學需要本身有積極的

態度及學習熱忱才能有更深度及廣度的學習。

(四)質性意見(匿名)訪問(約2-3 人)

建議以課程相關內容訪問修課學生，以茲參考學生課後延伸思考之面向。

A同學：

李宜年老師上課真的很有趣，因為老師會分享他在國外的經，讓同學更了解會展，會

展產業搭配語言學習真的是非常有意義。

B同學：

英文本來就是沒有範圍的，範疇很廣, 語言配合多元化及跨領域學習真的是提供同學

就業的另一種選擇，而且同學從來都不知道原來有會展英文的課程，可以那麼值得我

們更深入去學習。

(五)課程照片記錄(約3-5張，每張照片請簡要說明)
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1.李宜年老師講述國外經驗和同學分享。

2.李宜年老師期中考簡報(6人一組英文報告一項商品)。



28

上課時間 103年 8 月 20 日

課程主題 創意會展與行動 e 化科技觀摩與實習
地點 僑光科技大學 僑光館地下室 702教室

(一)課程進度(摘要式)

劉良英老師教導同學們如何收集資料，蒐集後進行分類及製作展覽logo，在執行App

製作之前, 同學會先製作樹狀圖, 將 App 架構先建立, 之後適用cmorepaas 平台開

始製作展覽 APP，這次的主題是協助台中世貿大型展覽設計展覽雙語導覽 APP。

(二)上課觀察（學生反應、師生互動…等）

大部份的同學都很積極主動配合老師指定事項及作業, 師生互動熱絡, 但有少數同

學不是非常配合, 做出的成品不夠專業, 未能達到業界的水準及要求。

(三)課程進行待改進部分

老師是台中世貿中心展覽組經理，對同學企劃書的細節及規劃要求非常嚴格,有些同

學覺得有學習瓶頸,覺得這個課程很困難，希望老師能多示範企劃書, 給同學更多元

化觀察事情的角度 。

(四)質性意見(匿名)訪問(約2-3 人)

建議以課程相關內容訪問修課學生，以茲參考學生課後延伸思考之面向。

A同學：

做企劃書和APP都是第一次嘗試，雖然一開始很難，但老師真的把自身所有的經驗都

傾囊而出，並讓我們體驗真的像是一個團隊進行策展，需要靠組員的力量一起找機會

並和廠商簽合約。

B同學：

此計畫案課程實在好有趣！從中可以學習做展覽企劃書和製作設計APP，從來都不知

道看似很簡單的事情，竟然有那麼多複雜前置作業要親自處理，原來辦一個展覽要用

將近一年的時間去做準備，而我們只是單純地模擬策展而已，就要花費大量時間及精

力,會展人才真的需要極度的專業, 我們尚需努力,加油！

(五)課程照片記錄(約3-5張，每張照片請簡要說明)
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1.劉良英老師示範企劃書撰寫。

2.劉良英老師指導同學如何確切蒐集展覽資料。
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捌、計畫網站說明

(一) 計畫網址：

https://www.facebook.com/groups/500602473400531/

(帳號：s10214125@ocu.edu.tw、密碼：s10214125)

(二) 網站設計說明或特殊內容分享

學生根據選擇的大型展覽設置專業的粉絲網頁，可提供展覽相關資訊，也
可提供給大眾做分享園地，同學會定時更新相關訊息，提供給參展者及有興趣
觀展的粉絲按讚及分享。

2014 台中美容化妝品與婚紗珠寶精品展

https://www.facebook.com/2013wtct?fref=ts

2014 秋季台中國際旅展

https://www.facebook.com/pages/2014%E7%A7%8B%E5%AD%A3%E5%8
F%B0%E4%B8%AD%E5%9C%8B%E9%9A%9B%E6%97%85%E5%B1
%95/727092584025005?fref=ts
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玖、附錄
(可包含活動照片、課堂講義和學習單、以影像方式呈現之 PPT 投影片、考題、

延伸閱讀等。)

計畫案成果展活動照片
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參加競赛照片
柯捷齡，張茗棋，黃晏愉，劉紹慈同學參加
【2014 全國雲端 APP 行動創意應用競賽】榮獲第三名

評審講評中 榮獲第三名

App 簡報 & 介紹 組員合影
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參賽作品

APP 的封面 APP 主 icons

簡介內容(中文) 簡介內容(英文)
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最新消息 icons 我的最愛 icons

Facebook 粉絲團網頁 分享功能

計劃案學生參加 「2014 全國大專院校 EMICE 英語會展企劃競賽」

主題介紹 簡報進行(1)

簡報進行(2) Q & A session
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會展企劃書作品 PPT
Group One
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Group Two
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Group Three
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Group Four
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Group Five
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App 作品

台中美容化妝品婚紗珠寶展
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會展英文期中考

教育部計畫：創意會展與行動 e 化科技專長培訓計畫 2014/8/4-18 日 會展英文課程

※ 8 月 16 日(六)12:00 前，請以電子檔繳交: (1)書面報告 Word, (2)演示 ppt

檔名: 班級_學號_姓名_主題 Email 至: huimei.tang@gmail.com

班級: 學號: 姓名:

手機: Email:
產品名稱

(主題)

產品內容

產品特色

最具說服

力之賣點

銷售策略 1.
2.
3.

期中英文演示發表--熟練流暢、發揮創意、具說服力為要

My 3’ elevator pith:




